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O caminho da sustentabilidade no turismo:

� Utiliza os recursos ambientais de forma racional

� Assegura a viabilidade económica das empresas

� Conserva e valorizar o património cultural e natural

� Proporciona um elevado nível de satisfação dos turistas

� Exige a participação informada de todos as partes
interessadas

� Requer a monitorização de indicadores

� Promove a distribuição dos benefícios provenientes do
turismo pela comunidade local



O Indicador 23 - Turismo Sustentável

� Desempenho turístico

Visa medir:

Máx. 0,4 pontos

� Iniciativas desenvolvidas Máx. 2,4 pontos

� Turismo no Espaço Rural Máx. 0,2 pontos



A1 - Evolução do n.º de dormidas 
(n.º de dormidas 2008/ n.º de dormidas 2007) *100
Pontua 0,1 ponto se evolução positiva

A. DESEMPENHO TURÍSTICO DO MUNICÍPIO

A2 - Taxa de Ocupação-CamaA2 - Taxa de Ocupação-Cama
(n.º de dormidas/ n.º de camas disponíveis) *100   
Pontua 0,2 pontos se = ou> média NUTS II

A3 – REVPAR (Revenue per Available Room)
(proveitos de aposento/ quarto disponível)
Pontua 0,1 ponto se = ou> média NUTS III



B. TURISMO NO ESPAÇO RURAL

Turismo de Habitação, TER (casas de campo, agro-turismo e 
hotéis rurais)

(n.º de camas)

Pontua 0,1 pontos se = ou > 12 camas
Pontua 0,2 pontos se = ou > 24 camas



C. INICIATIVAS DESENVOLVIDAS PELO MUNICÍPIO  

C1 – Desenvolvimento de projectos na área do turismo 

� Inquérito à satisfação dos visitantes

� Projectos de recuperação de património cultural para fins
turísticos promovidos pelo Municípioturísticos promovidos pelo Município

� Sinalização turística

� Projectos municipais com impacto no turismo em que 
participem empresas, universidades ou associações

� Informação, sensibilização ou formação ambiental para os 
empresários do sector do turismo 



C. INICIATIVAS DESENVOLVIDAS PELO MUNICÍPIO  

C1 – Desenvolvimento de projectos na área do turismo 

� Site do município com informação turística em, pelo menos,

� Criação/ apoio ao desenvolvimento de rotas ou percursos
turísticos

� Outra actividade que o município desenvolva em prol do
desenvolvimento do turismo

� Organização/apoio a eventos de promoção da cultura e
tradições locais

� Site do município com informação turística em, pelo menos,
dois idiomas

De 1 a 3 respostas afirmativas pontua 1,2 pontos
Se 4 ou mais respostas afirmativas pontua 2,2 pontos



C. INICIATIVAS DESENVOLVIDAS PELO MUNICÍPIO  

C2 – Plano de desenvolvimento turístico  

� Assente nos princípios do desenvolvimento sustentável

Pontua 0,2 pontos se identificados os objectivos estratégicos em cada dimensão 
da sustentabilidade



Sugestões para consulta:

Indicators of Sustainable Development for Tourism 
Destinations: A Guidebook, OMT, 2004 
http://www.wtoelibrary.org/content/x53g07/fulltext.pdf

Methodological work on measuring the sustainable 
development of tourism - Part 1: Technical report, 
European Commission, Eurostat - THEME Industry, 
trade and services, 2006trade and services, 2006
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/cache/ITY_OFFPUB/K
S-DE-06-001/EN/KS-DE-06-001-EN.PDF

Methodological work on measuring the sustainable 
development of tourism, Part 2: Manual on sustainable 
development indicators of tourism, European 
Commission, Eurostat – THEME Industry, trade and 
services, 2006 
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/cache/ITY_OFFPUB/K
S-DE-06-002/EN/KS-DE-06-002-EN.PDF



Sugestões para consulta:

Plano Estratégico Nacional para o Turismo (PENT)
http://www.turismodeportugal.pt/Português/conheci
mento/Pages/Conhecimento.aspx

Plano de Acção para um Turismo Europeu mais
Sustentável, 2007
http://ec.europa.eu/enterprise/tourism/docs/tsg/tsg
_final_report_pt.pdf

Turismo e Agenda Local 21, O papel das Autoridades
Locais no Turismo Sustentável, UNEP/ICLEI, 2003
http://www.unep.fr/shared/publications/pdf/3207-
TourismAgenda.pdf

Tornar o Turismo mais Sustentável, Guia para
decisores políticos, WTTC/ WTO/ Earth Council, 2005
http://www.e-
unwto.org/content/w715w4/fulltext.pdf



Obrigada!
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