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COD. 5

CANDIDATURA A MUNICIPIO ECOXXI 2009/2010

0 ' COD. 5

MUNICIPIO: | Apresentado? || PONTUAGAO_IND_5: 0




SECTOR | Instituicdes

NOME Informacgéo disponivel aos municipes

O primario (IP) & complementar
ECOXXI | (IC)
2009 | Euniversal (IU) [Jnao universal

(INU)
[

TIPO PER | [Pressiao [JEstado EdResposta

voltar ao formulério principal

1 - Correio electrénico para sugestoes e reclamacgoes:
2 - Descarregar e imprimir formularios:
3 - Processos de consulta publica:

4 - Apoio ao utilizador (lista de FAQs, helpdesk, etc.):

5 - Inquérios aos cidadaos:
6 - Preenchimento e submissdo online de formularios:

7 - Foruns de discussdo:

8 - Plataformas de votagao online:

9 - Pagamentos online através do sitio da internet:

10 - Subscricao electronica de jornais ou noticias seleccionadas:

11 - Servico de atendimento permanente:

12 - Linha azul ou servigo similar:

13 - Provedoria(s) do cidadao:

SISTEMA !)E PONTUAQ:AC.) PARA O ECOXXI L DOCUMENTACAO ANEXA? _I
- sub indicador A - maximo 1,6 pontos (corresponde a existéncia

de pelo menos 10 matérias disponibilizadas online) ) .
- sub indicador B - maximo 1,6 pontos (corresponde a existéncia Refira quais documentos e em que formato se encontram (papel
de pelo menos 10 tematicas distintas) ou digital):

- sub indicador C - maximo 1,8 pontos (corresponde a existéncia
de pelo menos 10 servicos disponibilizados)

Pontuacdo Mdxima nos municipios sem queixas a Comissdo de
Acesso aos Documentos Administrativos (CADA) = 5,0 pontos
(dedugdo de um ponto por cada queixa a CADA)(*)
Indicador Complementar (IC) - ndo é imperativo.
Indicador Universal (IU) - valido para todos os municipios.

DOCUMENTOS A ANEXAR

- Toda a informagdo relevante relativa aos sub-indicadores
apresentados




